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SkiStar lanserar nya digitala plattformar

Med fokus pa kundens 6nskemal, enkelhet och inspiration har SkiStar
utvecklat sina nya digitala plattformar. Utifran ett 360 perspektiv tacker de
hela kundens resa, fran tanke till bokning och vistelse pa SkiStars skidorter.
Malet med utvecklingen ar att underldtta for kunden att hitta information och
att boka oavsett om besoket sker fran en dator, Ipad eller mobil.

-Vi vill gora planeringen av skidsemestern sa smidig som mojligt for vara
kunder, fran att hitta information, inspireras till att boka semesterboende och
ladda sitt SkiPass. Samtidigt vill vi servera vara kunder information under sin
skidsemester. Genom att utveckla MySkiStar till gastens digitala guide,
hoppas vi kunna ge vara gaster enkel tillgang till all information under



vistelsen och mojlighet att fa ut mer av sin skidsemester, sager Mathias
Lindstrom marknads- och forsaljningsdirektor pa SkiStar.

Skistar.com har arligen dver 14 miljoner besok och dver 70 procent bokar sitt
semesterboende online. Flertalet funktioner har utvecklats och skistar.com
har fatt ny design och struktur som nu lanserats. En del i att underlatta
kundens digitala resa ar att dven MySkiStar utvecklats och ar nu mer an en
rolig applikation i skidbacken. Nu tacker MySkiStar aven information om allt
som hander pa plats pa SkiStars skidorter dar appen och webben ska gora
informationen under vistelsen mer tydlig och lattillganglig.MySkiStar ar aven
SkiStars medlemsklubb med dver 750 000 medlemmar.

- Nar vi har utvecklat vara digitala plattformar har vara kunders onskemal
varit viktiga. For oss ar det nu en sjalvklarhet att bade webb och mobil ska ha
samma prioritet. | dagslaget anvands webben i stor utstrackning vad galler
planering och bokning och under kundens semester ar det mobilen i
skidjackan som ar dominerande, avslutar Mathias Lindstrom.

Har ar de viktigaste nyheterna:

. Enklare att hitta information

. Forenklat bokningsforfarande

. Fungerar lika bra i mobil som pa dator

. Anpassad efter onskemal fran vara gaster

Om MySkiStar (webb och app):

. Se information om laget i backen (webbkameror, temperatur fran
egna vaderstationer i backen och oppettider).

. Se hur manga ak du gjort och var dina vanner befinner sig

. Se vart och nar Valle ar i vara skidomraden

. Se vart och nar afterskin ar

. Se bokningar och incheckningsinformation

. Fa unika medlemserbjudanden och forhandsinformation

. Fri tillgang till MySkistar Wifi by Telenor som finns pa utvalda
platser pa vara anlaggningar.

. Bonus pa allt du koper online

. Mervarden nar du laddar ditt SkiPass


http://skistar.com/
http://skistar.com/

Kort om SkiStar:

SkiStar AB (publ) dr noterat pd Nasdaq Stockholm, segment Mid Cap. Koncernen
dger och driver alpina skidanldggningar i Salen, Are och Vemdalen samt
Hammarbybacken (Stockholm) i Sverige, Hemsedal och Trysil i Norge samt St
Johann in Tirol i Osterrike. Marknadsandelen dr i Sverige 50%, i Norge 31 % och
totalt i Skandinavien 41 %. Kdarnverksamheten dr alpin skiddkning med gdstens
skidupplevelse i centrum. Verksamheten delas in i de tre segmenten;
Skidanldggningar - Drift, Infrastruktur och Exploatering.

Bilder och filmer i SkiStars pressrum dr fria for publicering tillsammans med
information om SkiStar och/eller SkiStars destinationer och produkter.

Kontaktpersoner

Presskontakt
press@skistar.com
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